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Silvia Givone

Nazionalità Italiana

Data di nascita 31.01.1975

Sociolab scarl

Sede legale e operativa: via Guelfa 116, 50129 Firenze

tel 055. 667502

fax 055. 482653

sociolab@sociolab.it

via dei Pepi 46, 50122 Firenze

cell 349 8423318

silvia.givone@sociolab.it

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Dal 2007 ad oggi - Sociolab cooperativa impresa sociale, Firenze.

Co-founder, membro del consiglio di amministrazione, past president.

Responsabile del coordinamento generale delle attività, della progettazione e realizzazione di
percorsi di partecipazione, con particolare riguardo a quelli inerenti il dibattito pubblico attorno a
interventi infrastrutturali rilevanti e la costruzione di policies di livello regionale.

Esperta di metodologie di facilitazione di gruppi di confronto e discussione, con particolare
riferimento al focus group multistakeholder e alle metodologie per la gestione di grandi gruppi
(World cafè, EASW, OST, CrowdLab, Eventi deliberativi con tavoli multistakeholder) e di questioni
conflittuali (consensus building, Joint facts findings). Nei percorsi di partecipazione, cura in
particolare la progettazione degli strumenti di coinvolgimento e discussione, la strategia di
reclutamento e mappatura degli stakeholders, le relazioni con i partner e committenti e la
facilitazione e moderazione di tutti gli eventi pubblici e di confronto.

Project manager del contratto con Anci Toscana per affidamento di servizi relativi a prestazioni
riconducibili all’insieme di metodologie e tecniche partecipative per il biennio 2018-2020 e per il
successivo appalto 2020-2023 che per quest’ultimo biennio conta 30 incarichi sviluppati su scale e
ambiti diversi.

Per sociolab cura in particolare il coordinamento di processi di partecipazione pubblica di
rilievo regionale che riguardano in generale la costruzione di politiche pubbliche.

Si ricordano in particolare, nel ruolo di Responsabile di progetto i seguenti incarichi:

- Regione Valle d’Aosta - facilitazione di processi partecipativi finalizzati alla redazione di
piani partecipati di protezione civile comunale e piani di emergenza per la viabilità in
diversi comuni valdostani, nell'ambito del progetto risk-gest, del piano integrato tematico
(PITEM) "Risk - resilienza, informazione, sensibilizzazione e comunicazione ai cittadini
(2020, in corso).

- Federsanità/Anci Toscana - percorso di partecipazione e co-design finalizzato a
potenziare il sistema regionale di partecipazione in sanità, attraverso la formazione degli
operatori e del Terzo settore, la progettazione partecipata e la sperimentazione di servizi
che coinvolgono i Comitati di Partecipazione Zonale, l’associazionismo locale e i cittadini
(2020-in corso)
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- ANCI Toscana - Progetto Commit - attività di ricerca e co-design rivolte ad operatori del
terzo settore, operatori dei servizi sociali e dei centri per l’impiego finalizzate a
ridisegnare processi e servizi rivolti orientati all’inclusione lavorativa di cittadini di paesi
terzi (2019-in corso)

- Regione Toscana - Anci Toscana - Accoglienza Toscana. Percorso per la costruzione di
linee guida regionali condivise per l’accoglienza di rifugiati e richiedenti asilo (2017-2020).

- Regione Toscana - Anci Toscana - “CiviCo” - progetto promosso da ANCI e Regione
Toscana per l’accompagnamento e la definizione di policies collaborative in materia di
cooperative di comunità, gestione beni comuni e housing collaborativo (2019-2020).

- Regione Toscana - Anci Toscana - Toscana Sicura - Percorsi di Sicurezza Urbana. Percorso
multi stakeholder per la costruzione di linee guida regionali condivise sulle politiche per la
sicurezza urbana (2018);

- Fondazione CIMA, progettazione e facilitazione di processi partecipativi sperimentali di
pianificazione d’emergenza comunale di protezione civile in tre casi pilota della Regione
Liguria nell’ambito del progetto Proterina-3Èvolution finanziato dal Programma
Italia-Francia Marittimo 2014-2020 (2017);

- Regione Toscana - Organizzazione e Facilitazione dell’evento Toscano (Firenze) della
consultazione mondiale World Wide Views on Climate and Energy in preparazione della
conferenza mondiale di Parigi (2015).

Ha inoltre maturato una specifica esperienza nella gestione di processi di dibattito pubblico e di
percorsi di partecipazione inerenti opere di elevato impatto territoriale si segnalano il
coordinamento come Responsabile di progetto dei seguenti progetti:

- Comune di Casciana Terme Lari, Dibattito pubblico sulla gestione dei servizi cimiteriali e
funerari comunali (2017);

- Associazione Comunità Islamica Di Firenze E Toscana (FI) - Una moschea per firenze: è
possibile parlarne senza alzare la voce? Percorso di partecipazione sulla realizzazione di
una moschea a Firenze (2012)

- Associazione AmareMarina di Marina di Carrara (MS) - Porto le Mie Idee. Percorso di
Partecipazione per la riqualificazione del water-front del Porto di Marina di Carrara (2010);

- Comune di Ponte Buggianese (PT) - Il Padule che vorremmo. percorso di partecipazione
in merito alla realizzazione di un impianto di depurazione per il Padule di Fucecchio (2009);

- Comune di Montaione (FI) - Dibattito Pubblico sul progetto di costruzione di una struttura
turistica presso il borgo di Castelfalfi (2008);

2006 - Comune di Bagno a Ripoli, Firenze.

Responsabile dello staff del garante della Comunicazione del Comune di Bagno a Ripoli, Firenze.
Responsabile del coordinamento e della realizzazione del processo partecipativo attivato
nell’ambito della costruzione del nuovo Piano strutturale del Comune di Bagno a Ripoli.

2006, IRPET, Piano strategico di Scandicci.

Interviste in profondità ai responsabili di aziende dell’area di Scandicci. Analisi delle interviste e del
materiale raccolto tramite focus group. Realizzazione report di ricerca.

2006, FORMEZ, Centro di formazione e studi.

“I cittadini al centro della governance: il caso dei rifiuti urbani” Studio sulle pratiche partecipative
nel settore dei rifiuti urbani.

2003-2007 - Tolomeo studi e ricerche s.r.l. Via dei Servi 49, 50122 Firenze.

Ricercatrice senior. Coordinamento attività di ricerca.

2001-2002 - Tolomeo studi e ricerche s.r.l. Viale della Repubblica 103, Treviso.

Ricercatrice junior. Realizzazione attività di ricerca.
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ESPERIENZA DI INSEGNAMENTO E FORMAZIONE

2022 - SNA, Scuola nazionale di Amministrazione, Organizzare e gestire un Dibattito Pubblico

2021 - ad oggi, Università IUAV di Venezia, Master ProPart, Master in progettazione
interattiva e partecipata, docente a contratto, modulo Metodi e strumenti, percorsi di
co-progettazione, community management

2021 - Scuola Anci Toscana, “Percorsi e Metodi per Politiche Pubbliche” – “Strutturazione di un
percorso partecipativo”, modulo formativo di 4 ore

2021 - Demetra Formazione, “Fare rete e comunità per lo sviluppo di progetti di rigenerazione
urbana”, modulo formativo 4 ore.

2021 - Università per gli stranieri di Perugia, “Obiettivo 11 Agenda 2030: coesione sociale e città
sostenibili. L’esperienza delle politiche di accoglienza della Regione Toscana”

2020 - Università IUAV di Venezia, Master ProPart, Master in progettazione interattiva e
partecipata,modulo Tecniche e metodi di progettazione partecipata

2019 - Università per gli Stranieri di Perugia, Progetto For.Me, Modulo testimonianze, “il
modello Toscana di accoglienza, partecipare per includere”, corso di formazione per funzionari PA e
prefetture

2018 - Università degli Studi di Firenze Dipartimento di Scienze Politiche e sociali, lezioni
presso il Master in Management dei servizi di accoglienza per migranti, profughi e richiedenti
protezione internazionale.

2018 - Scuola Hackerare la PA, Campus H-Farm e RENA. Organizzazione laboratori formativi.

2015 - 2016 - 2017 - RENA - Summer School - Cittadinanza attiva, innovazione, PA e politiche
pubbliche. Organizzazione e supervisione laboratori e workshop.

2016 - Fondazione Sistema Toscana - “Internet Festival” di Pisa - organizzazione dei workshop
#DigitalLoom confronti creativi sull'economia nell'era digitale.

2016 - Fondazione Sistema Toscana - “Internet Festival” di Pisa - organizzazione del workshop di
service design DIGITGiovaniSì, percorsi di accessibilità digitale.

2015 - Regione Emilia Romagna – organizzazione e facilitazione nell’ambito del percorso
formativo del progetto Europeo Republic MED - Rebus – Renovation of public building and urban
spaces.

2012 - Master interuniversitario Università Firenze-Pisa-Siena, docenza sulle tecniche di
visioning

2012 - Centro studi PD provincia di Firenze, incontro formativo su Partecipazione e
rappresentanza

2011 - Università di Siena, sede decentrata di Arezzo, MASTER Universitario di I LIVELLO in
“Comune cultura politica. Competenze e processi per la cittadinanza attiva”, lezione Ascolto attivo e
facilitazione, il ruolo del facilitatore nei processi decisionali inclusivi.

2011 - Cestas org-Regione Marche, “Progettare lo sviluppo”, corso di specializzazione, lezione,
Strumenti e tecniche per la partecipazione.

2009 - Regione Toscana e SUM, corso Urbal, “Il governo del territorio e la gestione dei processi
partecipativi locali”, lezione, La progettazione di un percorso di partecipazione: strumenti e metodi.

2008 - Università di Pisa, “Cittadinanza attiva e partecipazione femminile”, corso di
specializzazione coordinato dalla professoressa Rita Biancheiri, lezione, Tecniche di partecipazione
per il governo del territorio: riflessioni da alcune esperienze sul campo.
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PERCORSO FORMATIVO

2007, Winter School, Associazione Italiana di Valutazione, Catania. "Il ruolo della valutazione nella
riprogrammazione strategica delle politiche di sviluppo.

2006 Summer school, COREP Consorzio per la Ricerca e l’educazione permanente, Torino. “Grandi
opere e gestione dei conflitti”, direttore prof. Luigi Bobbio.

2005 Tolomeo studi e ricerche s.r.l. (Sede Treviso), “Problemi e policies per lo smaltimento dei
rifiuti”.

2003 Dispo (Dipartimento di sociologia e Scienza della politica dell’Università di Firenze), “Analisi
fattoriali e analisi delle corrispondenze”.

2002 SoIS nazionale (Firenze), “ Analisi questionari: formulazione, costruzione”.

2001 Summer School ECPR in Social Science Data Analysis and Collection, University of Essex (U.K.).
“Evaluation Analysis; Qualitative research methods”.

2001 SoIS nazionale, Scuola estiva in teoria e metodologia sociologica.

2001 SoIS nazionale (Pordenone). “I focus groups: tecniche e problemi metodologici”.

2000 - Laurea in Scienze Politiche vecchio ordinamento. Università degli studi di Firenze. Laurea
con indirizzo politico-sociale con votazione 110/110 e lode (relatore prof. Alberto Marradi).

PUBBLICAZIONI RILEVANTI

Givone, S., Imbergamo, B., “Porto le mie idee: un percorso di partecipazione dal basso finanziato
dall’alto”, in Morisi M., Perrone C., Giochi di potere. Partecipazione, piani e politiche territoriali,
UTET Università, 2013.

Fabbri, M., Givone, S., Imbergamo, B., Mugnai, M., “Why discuss about a mosque through a
participatory process” in Working paper series FVeP 09, Fondazione Volontariato e Partecipazione,
2013.

Comunicare le trasformazioni, piccoli spunti di riflessione a partire da un caso concreto: il
water-front di Marina di Carrara, Verdiana Network, www.verdiana.com rivista online, 2010.

Partecipazione e pianificazione urbanistica: due esperienze toscane (trad. portoghese), con Barbara
Imbergamo, in “Historias de outros mundos possiveis”, (a cura di Allegretti G., Carvalho S.; Guerreiro
L.), Almedina Editores, Coimbra (in corso di pubblicazione).

Lo smaltimento dei rifiuti nelle province italiane: pratiche, strategie e gestione dei conflitti in Il
bisogno di decidere. Termovalorizzatori: dalla politica dei rifiuti al rifiuto della politica, Il Mulino,
Bologna, 2009.

L’inceneritore della Piana fiorentina: una decisione senza partecipazione, in Il bisogno di decidere.
Termovalorizzatori: dalla politica dei rifiuti al rifiuto della politica, Il Mulino, Bologna, 2009.

Piccole cose e qualità della vita. Un progetto pilota per la consultazione della cittadinanza, paper per
la scuola estiva “grandi opere e gestione dei conflitti”, LAPO, Torino, 2006.

LINGUE

Italiano – Madrelingua.

Inglese – Conoscenza ottima.

Francese – Conoscenza buona.

http://www.verdiana.com
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Tedesco – Conoscenza buona.

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)

La sottoscritta Silvia Givone consapevole che le dichiarazioni false comportano l’applicazione delle
sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel
presente curriculum vitae, corrispondono a verità. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento
dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 675/96 del 31 dicembre 1996.

Firenze, marzo 2021

NOME E COGNOME (FIRMA)


