
Maria Elisa Copertino 

Nazionalità: Italiana  Sesso: Da non indicare  (+39) 000000000  Italia  

01/05/2019 – ATTUALE 
CONSULENTE PER PROGETTI DI INNOVAZIONE E IMPATTO SOCIALE – CONSULENTE FREELANCE 

Gestione di progetti di innovazione sociale e sviluppo locale | Progettazione e scrittura su bandi locali, nazionali ed
europei | Business development e digitalizzazione | Valutazione di impatto sociale | Accompagnamento allo sviluppo
imprenditoriale di innovatori sociali | Organizzazione di eventi e comunicazione

01/2020 – ATTUALE – Torino, Italia 
INNOVATION DESIGNER FOR SOCIAL CHANGE – EXAR SOCIAL VALUE SOLUTIONS SRL IMPRESA SOCIALE 

Exar Social Value Solutions Srl Impresa Sociale offre servizi innovativi per le Politiche Attive del Lavoro, Diversity Management e
Social Innovation

Area Strategy&Innovation: progettualità a impatto sociale in ambito di validazione delle competenze (Digital
Open Badge) e community engagement (Progetto CommunityCoin)
Valutazione di impatto sociale e progettazione di processi di Impact&Data Management
Comunicazione: supporto progettazione nuovo sito web e strutturazione di nuovi siti (WordPress, Wix) per i
progetti CommunityCoin e Articolo+1 VCO.

01/01/2022 – 31/12/2022 – Torino, Italia 
PROJECT MANAGER – NEMO SC - NUOVA ECONOMIA IN MONTAGNA 

NEMO è una cooperativa che promuove lo sviluppo di nuove economie, di reti e imprenditorialità sociale nelle aree interne.
Project Manager per l'attività di analisi e mappatura delle Botteghe dei servizi per conto del GAL EEV e in
coordinamento con le Unioni Montane
Analisi territoriale, fabbisogni e potenziale di innovazione a partire da interviste dirette sul territorio
Animazione territoriale, organizzazione di eventi e formazione sul tema delle Cooperative di comunità

11/2021 – 31/05/2022 – Torino, Italia 
RESPONSABILE RELAZIONI ENTI TERZO SETTORE – FONDAZIONE ACCADEMIA MAGGIORA 

Collaborazione per il progetto Open Badge, finanziato da Compagnia di SanPaolo per la per la validazione delle
competenze acquisite nel terzo settore

Networking development: ingaggio e gestione delle relazioni con gli enti per l'attività di sperimentazione dei
Digital Open Badge con un bacino pilota di giovani
Coinvolgimento degli stakeholder istituzionali e validazione scientifica di un modello condiviso per la
validazione e la certificazione delle competenze soft

02/2020 – ATTUALE – Torino, Italia 
PROGETTISTA E VALUTATORE DI IMPATTO SOCIALE – CONFCOOPERATIVE PIEMONTE NORD 

Consulenza per scrittura di progetti per le cooperative aderenti (bandi Rigenerazione Cooperativa di
Fondosviluppo e Idee in Rete di Assimoco)
Valutazioni di impatto sociale per cooperative aderenti

10/2020 – 05/2021 – Torino, Italia 
TUTOR IMPRENDITORIALITÀ SOCIALE – SAA - SCHOOL OF MANAGEMENT TORINO 

Tutor nell'ambito del Progetto DelFin per l'accompagnamento di 10 progetti di imprenditorialità sociale in aree interne
Coordinamento dei docenti e dei mentor, gestione del calendario degli incontri e dell'avanzamento delle attività
di accompagnamento e consegna dei deliverable da parte di progetti
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https://www.exarsolutions.it/
https://www.exarsolutions.it/
https://www.nemoinrete.org/
https://www.nemoinrete.org/
https://www.finpiemonte.it/news/la-news/2021/05/07/concluso-il-progetto-pilota-delfin-per-il-sostegno-di-nuove-imprenditorialit%C3%A0-ad-impatto-sociale-nelle-aree-rurali-e-montane
https://www.finpiemonte.it/news/la-news/2021/05/07/concluso-il-progetto-pilota-delfin-per-il-sostegno-di-nuove-imprenditorialit%C3%A0-ad-impatto-sociale-nelle-aree-rurali-e-montane


Tutoraggio ai progetti, affiancamento e supporto ai processi di sviluppo imprenditoriale

12/2019 – ATTUALE – Torino, Italia 
PROJECT MANAGER E COMUNICAZIONE – HACKABILITY NPO 

Hackability è un'organizzazione no-profit che si occupa di creare innovazione per la disabilità, in ottica di co-progettazione
Supporto all'organizzazione di Hackability@Paris, iniziativa finanziata da Barilla per la co-progettazione di
soluzioni innovative per la disabilità
Comunicazione e gestione dei social network per ViaggioItalia, iniziativa di fundraising per l'installazione di
stampanti 3D presso le unità spinali italiane

01/12/2019 – 31/05/2020 – Torino, Italia 
PROJECT MANAGER – TORINO SOCIAL IMPACT 

Torino Social Impact è la piattaforma per lo sviluppo e la promozione dell’ecosistema torinese di imprenditorialità e
investimenti a impatto sociale

Collaborazione alla gestione di progetti per la valutazione di impatto sociale e l’impact investing
Sviluppo e rafforzamento dell’ecosistema locale sviluppo del network e gestione delle relazioni coi partner
Comunicazione, gestione del CMS del sito, gestione dei profili social, invio di newsletter e attività di promozione

01/02/2015 – 31/07/2019 – Torino, Italia 
BUSINESS ANALYST – FONDAZIONE TORINO WIRELESS 

Torino Wireless è una fondazione pubblico-privata per l’innovazione tecnologica e gestore del distretto ICT.
Progettazione europea: elaborazione di proposte progettuali, pianificazione di attività e budget, collaborazione
con partner internazionali, utilizzo di strumenti di project management, basi di rendicontazione, attività di
comunicazione e disseminazione. Progetti finanziati: SUMPs-UP, 2018-19 (CIVITAS2020) progetti di mobilità
urbana sostenibile, accompagnamento Città di Torino per sperimentazione Living Lab MaaS | MobiGoIn-Action,
2018-19 (COSME 2016 Cluster-Go-International) realizzazione di attività di accelerazione e missioni internazionali
in USA e Cina per PMI europee con soluzioni Smart Mobility | MobiGoIn, 2016-17 (COSME 2014 Cluster-Go-
International) definizione di una strategia d’internazionalizzazione per le PMI europee del settore smart mobility |
ReVAL, 2016-17 (Alcotra 2014-20) identificazione, valorizzazione e digitalizzazione di percorsi cicloturistici
transfrontalieri | Ocova AlpMedNet, 2013-15 (Alcotra 2007-13) sviluppo di un network di innovatori tecnologici e
utilizzatori pubblici
Business Analysis & Development: profilazione, analisi e mappatura di startup, PMI, imprese tecnologiche e
non | Attività di posizionamento e elaborazione di piani di sviluppo per società cooperative sociali (Progetto
Seed2018)
Consulenza e strategia di trasformazione digitale: analisi fabbisogni digitali, consulenza per strategie digitali,
strutturazione di progetti aggregati per la digitalizzazione e assistenza applicazione ai bandi (Voucher camerali
I4.0 anni 2017-18-19)
Analisi strategica territoriale: partecipazione alla progettazione smart nell’ambito del Piano Strategico Vercelli
2020 | supporto alla valutazione dei progetti del Living Lab IoTorino
Studi e ricerche territoriali realizzate per conto della Fondazione CRC di Cuneo, con la pubblicazione dei
Quaderni Granda e Smart (2017) e Startup in Granda (2015)

Torino, Italia  

01/02/2013 – 31/12/2014 – Torino, Italia 
PROJECT MANAGER – FONDAZIONE TORINO WIRELESS 

Torino Wireless è una fondazione pubblico-privata per l’innovazione tecnologica e gestore del distretto ICT.
TOSM – Torino Software & Systems Meeting: progetto finanziato dalla CCIAA di Torino, organizzato con UI e Ceipiemonte, per lo
sviluppo commerciale delle PMI tecnologiche piemontesi, promozione di opportunità di business e crescita della competitività
del settore ICT locale.

Project management: gestione del progetto, budget e risorse, pianificazione, monitoraggio e rendicontazione,
coordinamento del team, gestione fornitori | Gestione di finanziatori, promotori, Steering Committee e supporto
alla definizione di strategie progettuali
Business networking: interviste, profilazione, analisi di imprese ICT e matching con buyer nazionali
Organizzazione di eventi e comunicazione: organizzazione operativa di 10 eventi B2B e follow-up |
Comunicazione e promozione, gestione del CMS del sito web, redazione comunicati stampa, relazione con uffici
stampa istituzionali e media locali
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http://www.hackability.it/
http://www.hackability.it/
http://www.torinosocialimpact.it/
http://www.torinosocialimpact.it/
https://www.torinowireless.it/
https://www.torinowireless.it/
http://sumps-up.eu/
http://www.mobigoin.eu
http://www.mobigoin.eu/
http://reval.bike/
http://www.ocova.eu/
https://www.to.camcom.it/voucher-digitalizzazione
https://www.to.camcom.it/voucher-digitalizzazione
http://www.vercelli2020.it/
http://www.vercelli2020.it/
https://torinowireless.it/living-lab-iot-e-iod.php
http://www.fondazionecrc.it/index.php/analisi-e-ricerche/quaderni/233-quaderno-32/file
http://www.fondazionecrc.it/index.php/analisi-e-ricerche/quaderni/115-quaderno-27/file
https://www.torinowireless.it/
https://www.torinowireless.it/


NETWORKING DEVELOPMENT – ASSOCIAZIONE INNOVO 

Collaborazione al progetto di candidatura per l’apertura della sede torinese di Impact Hub

Torino, Italia  

05/2011 – 12/2012 
PROMOZIONE INTERNAZIONALE – ENVIRONMENT PARK SPA 

Collaborazione ad attività di promozione internazionale delle PMI aderenti al Polo d’innovazione

Torino, Italia  

01/09/2010 – 31/01/2013 – Parigi, Francia 
RESPONSABILE RELAZIONI ITALIA – AGENCE DE DÉVELOPPEMENT DE PARIS-VAL DE MARNE 

Agenzia per lo sviluppo economico del dipartimento di Parigi Val-de-Marne e l’attrazione di investimenti esteri
Responsabile Missione Italia e gestione delle attività per il raggiungimento degli obiettivi: gestione del budget,
programmazione annuale delle attività, gestione autonoma dell’ufficio di Torino
Scouting di progetti d'investimento internazionali, sviluppo relazioni con le imprese italiane, consulenza su
progetti d’internazionalizzazione, servizi di accompagnamento all’insediamento di filiali italiane nel dipartimento
parigino
Comunicazione, promozione e marketing territoriale, realizzazione di missioni in Italia e organizzazione di
eventi B2B e di networking in Francia, partecipazione a saloni e fiere, creazione e gestione della piattaforma web
Sviluppo di relazioni e partenariati con enti, istituzioni e CCIAA italiane e francesi

Parigi, Francia  

12/2019 – 05/2020 
VALUTATORE DI IMPATTO SOCIALE – Università di Torino, Dipartimento di Management 

https://www.management.unito.it/do/home.pl/View?doc=formazione_continua.html  

09/2019 – 11/2019 
CORDATA | DATA FOR SOCIAL GOOD – Fondazione ISI, TOP-IX 

https://cordata.top-ix.org/  

2009 – 2010 – Créteil, Francia 
MASTER IN GESTIONE INTERNAZIONALE DI PROGETTI TERRITORIALI – UPEC Université Paris Est Créteil 

Master in Gestione internazionale di Progetti territoriali

Livello 7 EQF  

2008 – 27/03/2012 – Torino, Italia 
LAUREA MAGISTRALE IN ECONOMIA DELLE ISTITUZIONI, DELL’AMBIENTE E DEL TERRITORIO – Università degli Studi
di Torino 

Campi di studio 
Scienze economiche 

110/110  Livello 7 EQF  
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https://torino.impacthub.net/
https://www.management.unito.it/do/home.pl/View?doc=formazione_continua.html
https://cordata.top-ix.org/


2005 – 25/11/2008 – Torino, Italia 
LAUREA TRIENNALE IN ECONOMIA E GESTIONE DEL TURISMO – Università degli Studi di Torino 

Campi di studio 
Scienze econmiche 

101/110  Livello 6 EQF  

2007 – 2008 – Tübingen, Germania 
ERASMUS – Eberhard-Karls-Universität Tübingen 

Erasmus presso Università di Scienze Economiche

Livello 6 EQF  

2000 – 2005 – Chieri (TO), Italia 
MATURITÀ LINGUISTICA – Liceo Linguistico A. Monti 

Livello 4 EQF  

Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:  

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

FRANCESE C2 C2 C2 C2 C2

INGLESE C1 C2 C1 C1 C2

TEDESCO B1 B1 B1 B1 B1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

Competenze informatiche

Windows  Google Drive  Microsoft Teams  Lightroom  Slack  Power Point  Utilizzo del broswer  Excel  
Microsoft Dynamics CRM  Microsoft Office  Creazione di siti web (Wordpress, Wix)  Ottima conoscenza della Suite
Office (Word Excel Power Point)  Outlook  Basi di GIMP  Posta elettronica  Gestione PDF  Skype  Microsoft
Sharepoint  Gmail  Editing foto e video  Utilizzo dei vari browser come Google Chrome Internet Explorer Mozilla
Firefox e Safari  Trello  Word 

Social network

Social Network  Facebook  Twitter  Instagram  LinkedIn 

Competenze trasversali: Skill di efficacia personale

Intraprendenza  Autonomia  Capacit di adattamento  Team Working  Adattabilit  Disponibilit 

Competenze trasversali: Skills relazionali e di servizio

Tenersi aggiornati  Gestire le informazioni  Elaborazione delle informazioni  Saper comunicare 

◦ 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE DIGITALI 
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Competenze trasversali: Skills orientate alla realizzazione

Problem Solving  Pianificare e organizzare  Orientamento all'obiettivo  Precisione  Risoluzione dei problemi 

Competenze trasversali: Skills cognitive

Pensiero analitico 

Competenze organizzative 

Project management (pianificazione di attività, gestione budget e risorse, reportistica), predisposizione alla
progettazione e al lavoro per obiettivi
Autonomia e responsabilità
Spirito di analisi, iniziativa e confronto
Capacità d’interpretazione di situazioni complesse, capacità propositiva e problem solving
Flessibilità, intraprendenza, curiosità e creatività
Spirito di gruppo e propensione al lavoro in équipe

Competenze comunicative e interpersonali 

Buone capacità relazionali in contesti differenti, ottima capacità di adattamento e grande passione per gli ambienti
multiculturali e internazionali. Capacità relazionali a diversi livelli e funzioni aziendali e istituzionali.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

◦ 

◦ 
◦ 
◦ 
◦ 
◦ 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 
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                     <p><a href="https://www.torinowireless.it/" rel="noopener noreferrer" target="_blank"><em>Torino Wireless</em></a><em> è una fondazione pubblico-privata per l’innovazione tecnologica e gestore del distretto ICT.</em></p><ul><li><strong>Progettazione europea</strong>: elaborazione di proposte progettuali, pianificazione di attività e budget, collaborazione con partner internazionali, utilizzo di strumenti di project management, basi di rendicontazione, attività di comunicazione e disseminazione. Progetti finanziati: <a href="http://sumps-up.eu/" rel="noopener noreferrer" target="_blank">SUMPs-UP</a>, 2018-19 (CIVITAS2020) progetti di mobilità urbana sostenibile, accompagnamento Città di Torino per sperimentazione Living Lab MaaS | <a href="http://www.mobigoin.eu" rel="noopener noreferrer" target="_blank">MobiGoIn-Action</a>, 2018-19 (COSME 2016 Cluster-Go-International) realizzazione di attività di accelerazione e missioni internazionali in USA e Cina per PMI europee con soluzioni Smart Mobility | <a href="http://www.mobigoin.eu/" rel="noopener noreferrer" target="_blank">MobiGoIn</a>, 2016-17 (COSME 2014 Cluster-Go-International) definizione di una strategia d’internazionalizzazione per le PMI europee del settore smart mobility | <a href="http://reval.bike/" rel="noopener noreferrer" target="_blank">ReVAL</a>, 2016-17 (Alcotra 2014-20) identificazione, valorizzazione e digitalizzazione di percorsi cicloturistici transfrontalieri | <a href="http://www.ocova.eu/" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Ocova AlpMedNet</a>, 2013-15 (Alcotra 2007-13) sviluppo di un network di innovatori tecnologici e utilizzatori pubblici</li><li><strong>Business Analysis &amp; Development</strong>: profilazione, analisi e mappatura di startup, PMI, imprese tecnologiche e non | Attività di posizionamento e elaborazione di piani di sviluppo per società cooperative sociali (Progetto Seed2018)</li><li><strong>Consulenza e strategia di trasformazione digitale</strong>:<strong> </strong>analisi<strong> </strong>fabbisogni digitali, consulenza per strategie digitali, strutturazione di progetti aggregati per la digitalizzazione e assistenza applicazione ai bandi (<a href="https://www.to.camcom.it/voucher-digitalizzazione" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Voucher camerali I4.0 anni 2017-18-19</a>)</li><li><strong>Analisi strategica territoriale</strong>: partecipazione alla progettazione smart nell’ambito del <a href="http://www.vercelli2020.it/" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Piano Strategico Vercelli 2020</a> | supporto alla valutazione dei progetti del <a href="https://torinowireless.it/living-lab-iot-e-iod.php" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Living Lab IoTorino</a></li><li><strong>Studi e ricerche territoriali</strong> realizzate per conto della Fondazione CRC di Cuneo, con la pubblicazione dei Quaderni <a href="http://www.fondazionecrc.it/index.php/analisi-e-ricerche/quaderni/233-quaderno-32/file" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Granda e Smart</a> (2017) e <a href="http://www.fondazionecrc.it/index.php/analisi-e-ricerche/quaderni/115-quaderno-27/file" rel="noopener noreferrer" target="_blank">Startup in Granda</a> (2015)</li></ul>
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                     <p><a href="https://www.torinowireless.it/" rel="noopener noreferrer" target="_blank" style="background-color: rgb(255, 255, 255);"><em>Torino Wireless</em></a><em> è una fondazione pubblico-privata per l’innovazione tecnologica e gestore del distretto ICT.</em></p><p><strong><em>TOSM – Torino Software &amp; Systems Meeting: </em></strong><em>progetto finanziato dalla CCIAA di Torino, organizzato con UI e Ceipiemonte, per lo sviluppo commerciale delle PMI tecnologiche piemontesi, promozione di opportunità di business e crescita della competitività del settore ICT locale.</em></p><p><br></p><ul><li><strong>Project management</strong>:<strong> </strong>gestione del progetto, budget e risorse, pianificazione, monitoraggio e rendicontazione, coordinamento del team, gestione fornitori | Gestione di finanziatori, promotori, Steering Committee e supporto alla definizione di strategie progettuali</li><li><strong>Business networking</strong>: interviste, profilazione, analisi di imprese ICT e matching con buyer nazionali</li><li><strong>Organizzazione di eventi e comunicazione</strong>: organizzazione operativa di 10 eventi B2B e follow-up | Comunicazione e promozione, gestione del CMS del sito web, redazione comunicati stampa, relazione con uffici stampa istituzionali e media locali</li></ul>
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                     <p>Collaborazione al progetto di candidatura per l’apertura della sede torinese di <a href="https://torino.impacthub.net/" rel="nofollow">Impact Hub</a></p>
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                     <p>Collaborazione ad attività di promozione internazionale delle PMI aderenti al Polo d’innovazione</p>
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                     <p><em>Agenzia per lo sviluppo economico del dipartimento di Parigi Val-de-Marne e l’attrazione di investimenti esteri</em></p><ul><li><strong>Responsabile Missione Italia</strong> e gestione delle attività per il raggiungimento degli obiettivi: gestione del budget, programmazione annuale delle attività, gestione autonoma dell’ufficio di Torino</li><li><strong>Scouting di progetti d'investimento</strong> internazionali, sviluppo relazioni con le imprese italiane, consulenza su progetti d’internazionalizzazione, servizi di accompagnamento all’insediamento di filiali italiane nel dipartimento parigino</li><li><strong>Comunicazione, promozione e marketing territoriale</strong>, realizzazione di missioni in Italia e organizzazione di eventi B2B e di networking in Francia, partecipazione a saloni e fiere, creazione e gestione della piattaforma web</li><li><strong>Sviluppo di relazioni e partenariati</strong> con enti, istituzioni e CCIAA italiane e francesi</li></ul>
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                     <p>Erasmus presso Università di Scienze Economiche</p>
                
            
             
                 Liceo Linguistico A. Monti
                 
                     
                         
                             Chieri (TO)
                             it
                        
                    
                
                 4
                 
                     
                         2000
                    
                     
                         2005
                    
                     false
                
                 
                     MATURITÀ LINGUISTICA
                
            
        
         
         
         
         
             
                 fre
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         C2
                    
                
            
             
                 eng
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         C2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         C1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         C2
                    
                
            
             
                 ger
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B1
                    
                
            
        
         
         
         
         
         
             
                 Competenze comunicative e interpersonali
                 <p>Buone capacità relazionali in contesti differenti, ottima capacità di adattamento e grande passione per gli ambienti multiculturali e internazionali. Capacità relazionali a diversi livelli e funzioni aziendali e istituzionali.</p>
            
        
         
             
                 Competenze organizzative
                 <ul><li>Project management (pianificazione di attività, gestione budget e risorse, reportistica), predisposizione alla progettazione e al lavoro per obiettivi</li><li>Autonomia e responsabilità</li><li>Spirito di analisi, iniziativa e confronto</li><li>Capacità d’interpretazione di situazioni complesse, capacità propositiva e problem solving</li><li>Flessibilità, intraprendenza, curiosità e creatività</li><li>Spirito di gruppo e propensione al lavoro in équipe</li></ul>
            
        
         
             
                 Competenze informatiche
                 Windows
                 Google Drive
                 Microsoft Teams
                 Lightroom
                 Slack
                 Power Point
                 Utilizzo del broswer
                 Excel
                 Microsoft Dynamics CRM
                 Microsoft Office
                 Creazione di siti web (Wordpress, Wix)
                 Ottima conoscenza della Suite Office (Word Excel Power Point)
                 Outlook
                 Basi di GIMP
                 Posta elettronica
                 Gestione PDF
                 Skype
                 Microsoft Sharepoint
                 Gmail
                 Editing foto e video
                 Utilizzo dei vari browser come Google Chrome Internet Explorer Mozilla Firefox e Safari
                 Trello
                 Word
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                 Social Network
                 Facebook
                 Twitter
                 Instagram
                 LinkedIn
            
             
                 Competenze trasversali: Skill di efficacia personale
                 Intraprendenza
                 Autonomia
                 Capacit di adattamento
                 Team Working
                 Adattabilit
                 Disponibilit
            
             
                 Competenze trasversali: Skills relazionali e di servizio
                 Tenersi aggiornati
                 Gestire le informazioni
                 Elaborazione delle informazioni
                 Saper comunicare
            
             
                 Competenze trasversali: Skills orientate alla realizzazione
                 Problem Solving
                 Pianificare e organizzare
                 Orientamento all'obiettivo
                 Precisione
                 Risoluzione dei problemi
            
             
                 Competenze trasversali: Skills cognitive
                 Pensiero analitico
            
             
        
         
         
         
    


